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Titre :  

Problèmes techniques constatés sur les colonnes de collecte de déchets 

 
(62 caractères sur 70) 

 
Chapeau :  
 
Problèmes d’accès constatés pour certaines colonnes de collecte des déchets, 
durant le week-end du 26-27/19-20 octobre. Des investigations sont en cours auprès 
de nos prestataires. 

(179 caractères sur 160) 

 
 
 
 
 



Texte :  
 
La Communauté de Communes du Bassin Auterivain (CCBA) assure au quotidien la 
collecte de vos déchets. Selon où vous résidez, les déchets peuvent être déposés 
dans des colonnes collectives. 
 
Dans certains secteurs du territoire, un problème de reconnaissance des badges 
d’identification a été constaté sur un grand nombre de colonnes, durant le week-end 
du 26-27 et 19-20 octobre 2022. Nous constatons qu’à travers ces difficultés, vous 
restez dans l’incapacité de pouvoir déverrouiller l’accès au dépôt de vos déchets. 
 
Bien que la situation soit rétablie, la CCBA regrette ces désagréments informatiques 
et met tout en œuvre pour rétablir la situation rapidement, pour que ces incidents ne 
se reproduisent plus. Des investigations sont en cours avec nos prestataires ayant 
en charge la gestion des infrastructures et sa maintenance. 
 
La CCBA reste mobilisé et s’excuse des désagréments occasionnés.  
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